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Transizioni commerciali

Riguardano l’acquisto o la vendita di 

prodotti tramite piattaforme di e-

commerce.

Si può usare internet per l’acquisto di beni o servizi

Transizioni non commerciali

Riguardano lo scambio di bene o servizi 

tramite piattaforme no profit, ad esempio 

siti di donazioni o crowdfunding.

2.5 TRANSIZIONI COMMERCIALI E NON
USARE INTERNET PER FARE ACQUISTI



Venditore Azienda

Acquistando da un’azienda si hanno 

specifiche protezioni legali, come il diritto 

di recesso e garanzie sui prodotti.

Pagamento tramite pos o carta di credito e 

garantisce la tracciabilità e la sicurezza del 

pagamento.

Si deve sapere che esistono regole diverse se il venditore è un’azienda o un privato

Venditore privato

Non è previsto un accordo scritto, né una 

garanzia. Consigliato il pagamento 

tracciabile.

2.5 TRANSIZIONI COMMERCIALI E NON
USARE INTERNET PER FARE ACQUISTI



Amazon

Su Amazon, e-bay, Vinted ed altre 

piattaforme si possono fare vari 

acquisti, ed è sempre bene verificare 

le specifiche e la politica attuata per i 

resi e i cambi.

Invece altre piattaforme come Subito 

prediligono lo scambio tra privati, 

quindi anche in questo caso vedere 

bene le specifiche.

2.5 TRANSIZIONI COMMERCIALI 
E NON



Donazioni

Prevede che una parte regali parte dei 

suoi beni ad un altro soggetto, facendolo 

di sua spontanea volontà.

Le transizioni non commerciali prevedono un passaggio di soldi ma non a scopo 

commerciale

Crowdfunding

Prevede una raccolta fondi e delle attività  

finanziarie per supportare un progetto o 

una causa.

2.5 TRANSIZIONI COMMERCIALI E NON
DONAZIONI O CROWDFUNDING



Crowdfunding

Esistono 4 modelli di Crowdfunding:

1. donation/reward based: non 

prevede una ricompensa (un grazie 

o ricompense non finanziarie)

2. loan-based: prevede la restituzione 

della somma con o senza interessi

3. Equity: prevede l’acquisto di quote

4. Do it Yourself: campagne 

indipendenti su siti  in linea con il 

progetto

2.5 TRANSIZIONI COMMERCIALI 
E NON


